附件6
补办证信息汇总常见问题

证书管理号（ZSGLH)填写不规范：2013年以前（含本年）证书管理号不填写，2014年以后（含本年）以电子证书上的管理号或编号为准，必须填写（中国人事考试网可查询）。

批准日期填写与系统上不一致：批准日期（PZRQ）是最后科目的考试日期，不是证书的签发日期，批准日期应精准到年月日，例如20050512。考区已整理好的批准日期发给各考点，考点汇总时务必准确填写。

报考级别、专业填写不规范：报考级别和专业名称务必按原证书上规范填写，例如，级别为：初级（士）、初级（师）、中级；专业填写需准确，不得简写，例如“内科学”，不得填写“内科”。

4.基本信息填写不规范：出生年月（CSNY）应为：年份+月份，六位数字，例如202204。身份证号中的“X”用大写。

5.照片不符合要求：电子照片须控制在20KB以内，以“身份证号码.jpg”命名，例如：11111111.jpg，汇总表照片(ZP)填写应与电子证件照片文件名保持一致。

6.证书补办需在考试属地申请，非该考点考生不予受理，受理部门要严格把关，考生补证申请不得重复申报。

7.考生补办证申请填写及汇总表的信息应以报名考试时信息为准，如与原信息不一致，申请补办信息审核无法通过。

8.为工作方便，地市代码（SS）按照郑州01；开封02；洛阳03；平顶山04；安阳05；鹤壁06；新乡07；焦作08；濮阳09；许昌10；漯河11；三门峡12；商丘13；周口14；驻马店15；南阳16；信阳17；济源18填写。

